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Alyszs 5
Afdeling Urologie

ZORGGROEP

U bent opgenomen op de afdeling Urologie. In deze folder vindt u informatie
over de afdeling. Tevens worden de diverse medewerkers die bij uw behandeling

betrokken kunnen zijn aan u voorgesteld. De medewerkers van de afdeling
Urologie wensen u een goed verblijf toe.
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AFDELING UROLOGIE

De afdeling telt 18 bedden. Deze zijn verdeeld over één-, twee- en
vierpersoonkamers. Er zijn verschillende dagverblijven, waar u gebruik
van kunt maken.

MEDEWERKERS OP DE AFDELING

Op de afdeling zijn verpleegkundigen, leerling-verpleegkundigen,
stagiaires, ziekenverzorgenden, afdelingsassistenten, een
voedingsassistent en een afdelingssecretaresse werkzaam.

VERPLEEGKUNDIGEN

Op de verpleegafdeling wordt zoveel mogelijk gewerkt volgens het
systeem patiéntgericht verplegen. Het streven is dat u zoveel mogelijk
te maken krijgt met dezelfde verpleegkundigen. Voor u heeft dit als
voordeel dat u degene die u verzorgt en verpleegt, goed kent.

De verpleegkundigen overleggen dagelijks met elkaar en met de
urologen. Zo is de verpleegkundige die u verzorgt goed op de hoogte
van uw gezondheidstoestand. De verpleegkundigen zijn 24 uur per
dag aanwezig zodat u, indien nodig, ieder moment een beroep op hen
kunt doen. Er zijn ook leerling-verpleegkundigen. Zij werken onder
begeleiding van een gediplomeerd verpleegkundige.

De werktijden van de verpleegkundigen zijn:

- dienst A: 07.00 tot 15.30 uur,
- dienst C: 15.00 tot 23.30 uut,
- dienst W: 23.15 tot 07.15 uur.

Met uw vragen kunt u altijd bij de verpleegkundige terecht die de
verantwoordelijkheid voor uw kamer draagt.

Neem altijd uw verzekeringgegevens mee
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VOEDINGSASSISTENT

Op de afdeling is een voedingsassistent aanwezig. Wanneer u
wensen, vragen of klachten op het gebied van de voeding hebt, kunt u
terecht bij de voedingsassistent. Zij deelt onder andere dagelijks het
voedingsformulier uit waarop u uw keuzemenu kunt aankruisen.

Veilig voedsel

Binnen de Alysis Zorggroep gaat het personeel uiterst zorgvuldig om
met het eten dat u hier krijgt. Zij houden zich aan alle regels die hiervoor
zijn opgesteld. Daarnaast is het belangrijk dat ook u weet hoe u met de
door ons verstrekte voeding en met eventueel meegebrachte etenswaren
het best kunt omgaan. Zo helpt u mee te voorkomen dat u ziek wordt
door het eten van ‘besmet’ voedsel. De voedingsassistenten zullen u
desgevraagd een folder met adviezen over voedselveiligheid geven.

AFDELINGSASSISTENTEN
De afdelingsassistenten houden de afdeling schoon en maken de bedden
op van patiénten die op mogen lopen.

AFDELINGSSECRETARESSE
Zij verzorgt tijdens uw opname alle administratie. In verband met het
verwerken van opdrachten heeft zij toegang tot uw dossier.

SPECIALISTEN

UROLOGISCH TEAM

Het medisch team bestaat uit urologen. Zij werken nauw met elkaar
samen. Hierdoor kunnen zij een continue kwaliteit van de zorg
garanderen en een optimale behandeling van iedere patiént realiseren.
Ieder van de urologen heeft naast zijn algemene kennis en specialisme
één of meer aandachtsgebieden, waarop hij zich in het bijzonder
toelegt. Door veelvuldig onderling overleg komt deze speciale kennis
ter beschikking van alle patiénten. De specialist die u behandelt, is
eindverantwoordelijk voor de medische zorg.

Het kan voorkomen dat onderzoek en/of behandeling door meerdere
specialisten wenselijk is. Zij adviseren dan uw behandelend uroloog
over bepaalde aspecten van uw ziekte of algemene toestand. Soms
dragen zij zorg voor een deel van de behandeling. Het is ook mogelijk
dat uw specialist de behandeling in zijn geheel overdraagt aan een
andere specialist. Een en ander zal alléén in overleg met u geschieden.
Het gevolg kan zijn dat u dan naar een andere verpleegafdeling wordt
overgeplaatst.

ASSISTENT-UROLOGEN

De urologen worden bijgestaan door assistent-urologen. Dit zijn
afgestudeerde artsen die in opleiding zijn tot uroloog. Zij zijn als
afdelingsarts direct verantwoordelijk voor de medische gang van zaken
op de afdeling.

CO-ASSISTENTEN
Co-assistenten zijn medische studenten in het laatste jaar van hun

studie. Zij hebben het theoretische gedeelte van hun opleiding afgerond.

Zij brengen twee tot drie maanden op de afdeling door om praktische
ervaring op te doen. Meestal verrichten zij ook een deel

van het vooronderzoek. Omdat zij nog in opleiding zijn, kunnen de
co-assistenten niet op al uw vragen een passend antwoord geven.

WERKWIJZE

VISITE LOPEN

Dagelijks rond 8.00 uur maken de afdelingsarts en de verpleegkundige
een ronde langs de patiénten. Dit is voor u hét moment om vragen te
stellen of op- en aanmerkingen te maken over uw behandeling. Als zich
(nieuwe) lichamelijke klachten voordoen dan horen zij dit graag van u.
Vanzelfsprekend is het ook prettig om van u te horen als het goed gaat.
Uw eigen uroloog zal u tussendoor bezoeken.

Neem altijd uw verzekeringgegevens mee
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Ook aan het einde van de dag brengen de (assistent)urologen de
patiénten een bezoek. Het betreft de operatiepatiénten van die dag en
zij die de volgende dag geopereerd gaan worden. Daarnaast bezoeken
zij zo nodig de patiénten bij wie in de loop van de dag problemen zijn
ontstaan.

DIENST
Iedere avond en nacht en in de weekenden heeft één uroloog dienst.

INFORMATIE BETREFFENDE DE OPERATIE

De reden waarom de geplande ingreep moet plaatsvinden, de

techniek van de operatie en de mogelijke complicaties zijn tijdens het
polikliniekbezoek met u besproken. U zult zich daarna accoord hebben
verklaard met de door de uroloog voorgestelde operatie.

Mocht u nog vragen hebben, bespreek deze dan v6or de ingreep met uw
behandelend uroloog.

GESPREK MET DE ARTS

Voor een persoonlijk gesprek met uw behandelend uroloog tijdens

uw opname kunt u een afspraak maken bij de afdelingssecretaresse.
Ook uw familie kan van die mogelijkheid gebruik maken. Als de
afdelingssecretaresse niet aanwezig is (avond/weekend), dan kunt u uw
wens kenbaar maken bij de verpleegkundige.

GLOBALE DAGINDELING

+ 8.00 ontbijt

+10.00 koffie/thee

+12.00 broodmaaltijd

+17.00 warme maaltijd

+19.00 koffie/thee

Doktervisites, onderzoeken en behandelingen zullen in de loop van de
dag plaatsvinden. U wordt hierover op tijd geinformeerd. Als u overdag
bent geopereerd, krijgt u ‘s avonds eventueel soep en een broodje.
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DE DAG VAN OPNAME

De verpleegkundige die u ontvangt, zal u tevens op de afdeling wegwijs
maken en u uw kamer wijzen. Deze verpleegkundige zal eveneens een
opnamegesprek met u voeren. Het doel van dit gesprek is samen de
verpleegkundige zorg vast te stellen die u tijdens het verblijf in het
ziekenhuis nodig hebt. De onderwerpen die tijdens het gesprek aan de
orde komen, hebben betrekking op:

- de reden waarvoor u wordt opgenomen, zodat de verpleegkundige weet

in hoeverre u op de hoogte bent van deze opname en wat er met u gaat
gebeuren;

- de gevolgen van de opname voor de thuissituatie;

- de mate waarin u zichzelf kunt verzorgen;

- medicijn- en dieetgebruik;

- wat u verder nog wilt weten.

De gegevens van het gesprek worden samengevat en genoteerd in uw
patientendossier. Alle gegevens rondom en tijdens uw opname worden
in dit dossier opgeschreven. Voor meer informatie over dit dossier wordt
u verwezen naar de folder ‘Privacy en persoonsgegevens’.

DE GANG VAN ZAKEN OP DE DAG VAN OPNAME

Op de dag van opname staan een aantal vaste zaken op het programma:

- De verpleegkundige zal u vragen naar het laboratorium te gaan voor
een bloedonderzoek. Of u nog meer onderzoeken moet ondergaan,
is athankelijk van uw gezondheid, leeftijd en het soort medische
behandeling dat u moet ondergaan.

-In deloop van de dag zal de assistent van de uroloog u onderzoeken en
naar uw medische voorgeschiedenis informeren.

- Indien nodig zal een verpleegkundige u ‘s middags scheren.

- Soms is het van belang dat een gedeelte van de darm schoon is voor
een snel herstel na de operatie en soms om infectiegevaar tijdens
de operatie te voorkomen. Afhankelijk van de soort operatie zal de
verpleegkundige u zonodig in de loop van de avond een klysma geven
om te laxeren.

Neem altijd uw verzekeringgegevens mee
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- Vanaf 0.00 uur moet u nuchter zijn, dat wil zeggen dat u dan niets meer
mag eten en drinken. Ook wordt u geadviseerd niet meer te roken.
Afhankelijk van het tijdstip van de operatie zal de verpleegkundige u
anders informeren.

DE DAG VAN DE OPERATIE

Op de dag van de operatie zal de verpleegkundige u vragen u te douchen.
Ondertussen wordt uw bed klaargemaakt voor de operatiekamer. U
wordt verzocht prothesen en sieraden uit en af te doen en make-up

en nagellak te verwijderen. De anesthesioloog bepaalt het tijdstip van

de pré-medicatie. Deze dient om te ontspannen en als inleiding op de
narcose. Als u naar de operatiekamer wordt gebracht bent u nog wakker.

Na de operatie komt u op de uitslaapkamer. Wanneer u goed wakker
bent en uw toestand stabiel is, zal een verpleegkundige u naar de
afdeling terugbrengen. Op de afdeling wordt u opgefrist en krijgt u
afhankelijk van de ingreep uw eigen nachtkleding aan. Regelmatig
wordt u gecontroleerd en geobserveerd om eventuele complicaties tijdig
te onderkennen.

Als u pijn hebt of misselijk bent, geefhet dan door aan de
verpleegkundige. Hij/zij zal proberen deze vervelende verschijnselen te
verminderen.

ONTSLAG

In de regel wordt meestal 24 uur van tevoren met u overgelegd over het
ontslag. Het tijdstip van ontslag is meestal ‘s ochtends. Uw familieleden
of kennissen kunnen u op de afdeling komen halen. Indien vervoer per
taxi of ambulance noodzakelijk is, dan wordt dit door het ziekenhuis
geregeld.
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De behandelend arts bespreekt voor uw vertrek de nazorg met u. Hij
vertelt u ook wanneer u verwacht wordt voor nacontrole. Als u thuis nog
medicijnen moet blijven gebruiken, ontvangt u een recept dat u bij de
Apothekersservice in het atrium kunt inleveren. De specialist informeert
tevens uw huisarts, meestal schriftelijk. In de ontslagbrief staan alle
gegevens over uw behandeling en de nazorg. Bij problemen thuis kunt u
contact opnemen met de huisarts of het ziekenhuis.

NAZORG

Als u verwacht na uw verblijf onvoldoende opvang of verzorging thuis
te hebben, dan kunt u contact opnemen met de verpleegkundige van
uw kamer. Zo mogelijk wordt hiervoor samen met u een oplossing
gevonden. Het is van groot belang dit zo snel mogelijk te bespreken.

Als u opmerkingen of suggesties hebt over uw verblijf op de afdeling,
dan horen de medewerkers dat graag van u.

INFORMATIE
Voor verdere informatie: zie de brochures “Welkom’ en “Voorzieningen’
van Ziekenhuis Rijnstate.

TELEFOON
Afdeling Urologie: 088 — 005 68 66

Neem altijd uw verzekeringgegevens mee
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